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Coordonner la réponse d'urgence mondiale pour sauver des vies et protéger les personnes en cas de crise humanitaire.  

Nous plaidons pour une action humanitaire efficace et fondée sur des principes, menée par tous et pour tous.  
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Ce rapport est produit par OCHA RDC en collaboration avec les partenaires humanitaires. Il couvre la période du 16 au 

31 mars 2025 

FAITS SAILLANTS 

• Plus de 132 000 personnes assistées en vivres dans les territoires de Kalehe et Uvira 

• Détérioration continue du contexte de protection à Bukavu, Uvira, Kalehe et Fizi, 307 incidents documentés  

• Poursuite des affrontements sur plusieurs lignes de front à travers la province 

CHIFFRES CLÉS  

 

APERÇU DE LA SITUATION 

Entre le 16 et le 31 mars, le contexte sécuritaire a été marqué par la persistance de la criminalité et des incidents de violation des droits 

humains. Les acteurs du monitoring de protection ont documenté plus de 307 incidents de protection faisant plus de 280 victimes. La grande 

majorité de ces incidents concerne des attaques armées, suivies de viols et de travaux forcés (125 cas), des extorsions des biens (117 cas), 

des menaces (35), et privations de liberté (30 cas). Parmi ces victimes, 121 auraient été tuées, 53 blessées, 50 soit enlevées et violées, soit 

soumises à des mauvais traitements. 

Le territoire d’Uvira a enregistré plus grand nombre de cas (40), suivi de Shabunda et Mwenga avec 38 cas chacun, Walungu (36 cas), Bukavu 

(35), Fizi (32 cas), Kabare (23 cas) et Kalehe (21 cas). 

 

Ville de Bukavu 

Le niveau de criminalité reste assez préoccupant dans la ville de Bukavu. Plusieurs cas de criminalité, de cambriolage et d’extorsions des 

biens de civils ont été enregistrés, avec au moins 10 personnes tuées entre le 16 et 31 mars. Les quartiers Nyamugo, Nkafu, Ndendere et 

Nyalukemba ont été le plus affectés. 

Par ailleurs, le 18 et le 24 mars, les activités académiques ont été momentanément paralysées dans au moins deux institutions d’enseignement 

supérieur et universitaire, à la suite d’une présence d’hommes armés observée dans des sites universitaires à Bukavu. 

Le 27 mars, des hommes armés ont investi une structure de santé, à la recherche d’un jeune homme violemment réprimandé la veille par des 

éléments M23 pour mauvais stationnement de son taxi-tricycle. 
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Le 24 mars, dans la commune d’Ibanda, quartier Ndendere, Avenue de l’Athénée, des individus armés ont nuitamment investi plusieurs 

maisons et y ont volé d’importantes sommes d’argent et autres biens personnels. A la suite d’une alerte donnée par les habitants, les 

populations ont appréhendé deux des cambrioleurs qui ont été lynchés par la foule. 

 

Territoire de Kalehe 

Depuis le 19 mars, on observe une persistance des affrontements entre des groupes armés à l’entrée sud du PNKB1.   

Par ailleurs, le 17 mars, des éléments armés ont enlevé trois civils dans le village Fendula (5 km au Nord-Ouest de Kalonge). Les opérations 

humanitaires sont suspendues dans cette région depuis septembre 2024 après l’assassinat d’un acteur humanitaire par un élément armé.  

En outre, le 18 mars, des hommes armés ont violé une adolescente de 13 ans près du village Mwami Idjwi, zone de santé de Bunyakiri. La 

victime a reçu les soins appropriés dans les 72 heures dans une structure locale soutenue par Médecins du Monde (financement ECHO). 

Par ailleurs, deux enfants ont été grièvement blessés à Kasunyu (Zone de santé de Minova) après l’explosion d’engins explosifs abandonnés 

depuis les affrontements de janvier 2025.  

Dans le groupement de Ziralo, village Bulemezi, localité de Nyalugusha, un élément armé aurait tiré à bout portant sur un jeune garçon de 15 

ans. Dans le même groupement, des hommes armés non identifiés auraient attaqué la localité de Batayo. Ces éléments armés auraient 

violemment attaqué deux hommes près du village Katenderi en les dépossédant de tous leurs biens.  

 

Territoire de Walungu 

Des affrontements à répétition entre des groupes armés ont perturbé la circulation sur l’axe routier reliant la ville de Bukavu à la chefferie de 

Kaziba et la cité de Kamanyola, dans le territoire de Walungu.  

Entre le 22 et 24 mars, de violents combats dans plusieurs villages du groupement de Karhongo, dans la chefferie de Ngweshe, ont poussé 

les habitants à fuir pour se mettre à l'abris dans une église du centre de Munya ; d’autres se sont dirigés vers les villages voisins. 

Le 21 mars, un groupe armé aurait fait une incursion dans une structure de santé dans le groupement de Mulamba à la recherche de blessés 

du camp adverse admis pour les soins.  

Le 25 mars, deux personnes ont été abattues par des individus armés sur l’axe Shabunda-Bukavu, au motif que les victimes appartiendraient 

au camp adverse. A la même date, au cours d'une recherche d’éléments de la partie adverse, des éléments armés ont cambriolé un hôtel, 

emportant plusieurs objets dont des meubles et des appareils électro-ménagers. Au moins 17 personnes qui logeaient dans cet hôtel ont été 

arrêtées. 

 

Territoire de Kabare 

Le 25 mars, au moins deux civils ont été tués lors des affrontements entre des groupes armé s sur l’axe Kavumu-Kabamba-Kasheke dans le 

territoire de Kabare.    

Le 27 mars, des éléments armés se sont introduits par effraction dans un couvent de prêtres catholiques et auraient volé des biens plusieurs 

objets de valeur, sous la menace d’armes à feu.  

 

Territoires de Fizi et Mwenga 

Entre le 17 et le 23 mars, des combats persistants entre l’armée congolaise et des groupes armés ont été signalés dans les hauts plateaux de 

Fizi-Mwenga, occasionnant le déplacement de près de 76 000 personnes, en majorité des femmes et des enfants. Plusieurs structures de 

santé ont été soit détruites soit pillées. 

Le 21 mars, des individus armés ont cambriolé trois maisons dans la chefferie de Wamuzimu, Groupement de Basikumbilwa, village 

Bungalama. Ils ont emporté plusieurs biens de valeur, dont des téléphones et plusieurs appareils électro-ménagers.  

 
1 Parc National de Kahuzi Biega 

https://www.bing.com/ck/a?!&&p=1d7c0243beda49745de4aa971a5f3cea496241678e4c9d18ba11d981733efaa1JmltdHM9MTc0NDU4ODgwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2f8b83ea-7f02-6877-1f46-97527e176910&psq=echo+humanitarian+aid+RDC+website+officiel&u=a1aHR0cHM6Ly9jaXZpbC1wcm90ZWN0aW9uLWh1bWFuaXRhcmlhbi1haWQuZWMuZXVyb3BhLmV1L2luZGV4X2Vu&ntb=1
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Le 29 mars, les habitants de plusieurs villages des localités de Butongo et Ihanga ont fui vers la brousse à la suite des offensives lancées par 

un groupe armé, dans le territoire de Mwenga, chefferie de Lwindi, groupement d'Ihanga. 

Le 31 mars, dans la ville de Kamituga, commune de Mobale, deux jeunes hommes sont tombés dans une embuscade tendue par des individus 

armés. Les victimes ont été dépouillées d’une importante somme d’argent, de leurs téléphones et divers autres objets.  

 

Territoire & Ville d’Uvira 

Le 25 mars, dans la ville d’Uvira, au quartier Kasenga, des individus ont tendu une embuscade à un conducteur de taxi moto. Ils l’ont tué d’une 

balle dans la tête et ont emporté sa moto. 

Le 29, dans la ville d'Uvira, commune de Kavimvira, des individus armés ont tendu une embuscade à un couple de motocyclistes en provenance 

de la plaine de la Ruzizi. Les victimes ont été dépouillées des biens en leur possession. Aucune agression physique n’a été signalée.  

Le 27 mars, dans la chefferie de Bafuliru, des individus armés se sont introduits dans une maison e t ont emporté de l’argent, du bétail et 

d’autres biens appartenant aux habitants. 

 

Territoire de Shabunda 

Le 23 mars, des éléments armés ont violé quatre femmes qui revenaient des champs, dans la chefferie de Bakisi, village Idunga, axe Idangi-

Mubone. Les victimes ont été libérées deux jours après l’incident, le 25 mars.  

Le 31 mars, dans la chefferie de Bakisi, village Ikunza, des individus armés ont investi un carré minier , tuant l’un des orpailleurs. Ils ont 

emporté un butin d’or et autres biens de valeur pillés dans les maisons et boutiques visitées.  

REPONSES HUMANITAIRES 

 Santé 

Du 17 au 24 Mars, dans la zone de santé de Minova, l’organisation IMC2 a déployé une clinique mobile couvrant les besoins en santé de 1 

282 personnes (817 femmes) dont 805 personnes déplacées. Cette activité appuyée par le Fonds Humanitaire de la RDC a impliqué seize 

acteurs locaux dont les prestataires de la zone de santé et l’Hôpital Général de Référence de Minova.  

En outre, du 28 au 30 Mars, l’ONG IMC et le BCZ3 ainsi que Caritas Kasongo ont effectué une mission de supervision conjointe dans cinq 

centres de santé appuyés par IMC et 15 sites de chloration mis en place par Caritas Kasongo dans la zone de santé de Minova, avec le 

financement du Fond Humanitaire de la RDC. 

 

  Sécurité alimentaire 

Entre le 16 et 31 mars, le Programme Alimentaire Mondial (PAM) a distribué des vivres alimentaires à plus de 82 000 personnes dans le 

territoire de Kalehe et à plus de 50 000 personnes dans le territoire d’Uvira. 

Du 25 au 27 mars, l’organisation ACTED a distribué des vivres alimentaires à 1 285 ménages (environ 6 500 personnes) dans les villages de 

Makengere, Mukwidja et Nyamasasa, dans la zone de santé de Kalehe, territoire de Kalehe.  

  Nutrition  

Grâce aux financements du Fonds Humanitaire de la RDC, de la Fondation Roi Baudouin et du PAM, plusieurs partenaires de nutrition , dont 

ONG PIN4, ONG KESHO Congo et CADERSA5, ont distribué de la farine enrichie à 1 165 ménages et assuré la prise en charge de 330 enfants 

 
2 International Medical Corps 
3 Bureau Central de la zone de santé 
4 People In Need 
5 Centre d’Appui au Développement Rural et à la Sécurité Alimentaire  
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et 26 FEFA6 atteint de la malnutrition aigüe modérée. Ces partenaires ont également pris en charge 285 enfants atteint de malnutrition aigüe 

sévère et ont sensibilisé plus de 4 500 personnes sur l’ANJE7. 

 

  Eau, hygiène et assainissement (EHA) 

Entre le 16 et 31 mars, dans le cadre de la riposte choléra financée par le Fonds Humanitaire et UNICEF, les partenaires Caritas Kasongo, 

Croix Rouge de la RDC et Croix Rouge Française ont installé 47 points de chloration et de puisage d’eau. Ces partenaires ont également 

effectué la désinfection des ménages dans les villages de provenance de cas à Uvira, Minova et Fizi.  

Dans le cadre de la réponse à l’épidémie de MPOX, les partenaires AIDES, MDA8, AAP9 et la Croix Rouge de la RDC, avec l’appui financier 

de UNICEF, ont désinfecté 340 ménages de provenance des cas. Ils ont aussi distribué des kit EHA à 140 ménages. 

Toujours avec l’appui de l’UNICEF, l’ONG AIDES a poursuivi l’approvisionnement en eau potable à Minova, avec  180 000 litres d’eau potable 

par jour pour 12 000 personnes (15 litres/ pers/jr) à travers trois stations de potabilisation de l’eau.  

Les organisations BIFERD et OXFAM ont réhabilité des sources d’adduction d’eau de Kalambairo et Kisinji, desservant neuf villages d’accueil 

de déplacés. En plus, OXFAM a formé 60 CAC10/RECO sur les techniques de sensibilisation. 

Par ailleurs, les partenaires BIFERD11, RHA12, OXFAM et Mercy Corps ont poursuivi la construction de 70 portes de latrines d’urgence et la 

réhabilitation de 40 autres dans les écoles et dans la communauté dans la zone de santé de Minova. 

 

 Articles Menagers Essentiels( AME) 

Caritas Bukavu a distribué 947 kits AME et 694 kits d’hygiène intime (KHI) aux ménages déplacés et retournés dans la zone de santé de 

Kalehe, territoire de Kalehe. 

L’ONG AIDES13 avec un financement UNICEF, a assisté 2 632 ménages déplacés et retournés en kits AME/WASH et KHI dans les aires de 

santé de Kasheke, Luzira et Tchofi dans la zone de santé de Kalehe, territoire de Kalehe. 

 

 Protection 

L’organisation COSAWOH14 a sensibilisé près de 900 personnes dont 122 Hommes, 305 femmes, 425 Filles et 45 Garçons dans la ville de 

Bukavu et le territoire de Kabare sur la participation et l’autonomisation des femmes et filles. En outre, cinq clubs des Adolescents Amis du 

Genre ont été mis en place dans cinq écoles dont deux à Bukavu et trois à Kabare/Mudusa avec un effectif de 75 adolescents. 

 

 Coordination  

Du 19 au 21 mars 2025, le Coordonnateur humanitaire en RDC, M. Bruno Lemarquis et la Cheffe de bureau OCHA-RDC, Mme Carla Martinez, 

ont effectué une visite de travail à Bukavu, afin d’évaluer la situation humanitaire dans la province depuis l’escalade de violence de février. La 

délégation a rencontré les acteurs humanitaires du Sud-Kivu et a échangé avec eux sur les défis opérationnels liés au nouveau développement 

du contexte sécuritaire.  

 
6 Femme Enceinte et Femme allaitante  
7 Alimentation du Nourrisson et du Jeune Enfant 
8 Médecins d’Afrique 
9 Agence d’Achats de Performances 
10 Cellule d’Animation Communautaire 
11 Bureau d’information, Formation, Echanges et Recherches pour le Développement  
12 Rebuild Hope for Africa 
13 Actions et Interventions pour le Développement et l’Encadrement Social 
14 Cooperation to Save the World and Humanity 
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   Accès Humanitaire 

Entre le 16 et le 31 mars, les acteurs humanitaires du Sud-Kivu ont noté l’instauration par des éléments armés de plusieurs barrières payantes 

sur les axes Uvira-Luvungi, Bukavu-Bunyakiri. Des droits de passage de 1 000 à 10 000 francs congolais imposés à tous les usagers, y 

compris les humanitaires, restreignent davantage l’accès humanitaire dans plusieurs territoires du Sud-Kivu, ainsi que l’accès des populations 

aux moyens de subsistance.  

Pour plus d’informations, veuillez contacter 

 Carla Martinez, Cheffe de Bureau, OCHA-RDC, martinez14@un.org, Tel : +243 817 061 223 

Jean Jonas Tossa, Chargé de l’Information Publique, tossa4@un.org, Tel : +243 817 061 220 
Abonnez-vous à notre mailing liste | unocha.org | reliefweb.int  
Pour souscrire à notre fil WhatsApp, prière d’envoyer ‘OCHA’ au +243 817 080 169  
Les produits d’informations sur la situation humanitaire en RDC sont disponibles sur https://reliefweb.int/country/cod   

mailto:martinez14@un.org
mailto:tossa4@un.org
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fun.us17.list-manage.com%2Fsubscribe%3Fu%3Dcda43a23d04335a83e9de4466%26id%3Db95aa47142&data=05%7C01%7Cwassy.kambale%40un.org%7C937173f8a5a04363041e08db56b1f250%7C0f9e35db544f4f60bdcc5ea416e6dc70%7C0%7C0%7C638199094500023462%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=mh3aGBrBFWOT6crnJL781RnFwBCdlu99exW9LEz3YO4%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.unocha.org%2Fdrc&data=05%7C01%7Cwassy.kambale%40un.org%7C937173f8a5a04363041e08db56b1f250%7C0f9e35db544f4f60bdcc5ea416e6dc70%7C0%7C0%7C638199094500023462%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=3Ei2iHeb4bxaDf05uPE%2BdadCPsLgmig6lHwJ5BQGZqY%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fresponse.reliefweb.int%2Fdemocratic-republic-congo&data=05%7C01%7Cwassy.kambale%40un.org%7C937173f8a5a04363041e08db56b1f250%7C0f9e35db544f4f60bdcc5ea416e6dc70%7C0%7C0%7C638199094500023462%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=PyI%2F0DzyS2aVLUDD8BJW7qXSBgVKUj%2FAIMpus597HQQ%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Freliefweb.int%2Fcountry%2Fcod&data=05%7C01%7Cwassy.kambale%40un.org%7C937173f8a5a04363041e08db56b1f250%7C0f9e35db544f4f60bdcc5ea416e6dc70%7C0%7C0%7C638199094500023462%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=IQohDvLtylL%2B979pe8plTfTFyKGNNV2p5hvAqlhImIc%3D&reserved=0

